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1. A Jaték elnevezése és célja

Jelen dokumentum a PromoBox Rekldmiigynoki Kft. altal, a Planet Line Hungary Kft.
kozremiikodésével meghirdetett ,,Violeta Double Care Nyereményjaték” (a tovabbiakban:
Jaték) részvételi és lebonyolitasi feltételeit, valamint a Jatékhoz kapcsolddd személyesadat-
kezelés szabalyait tartalmazza.

A Jaték a 2026. szeptember 7. és 2026. szeptember 13. napja kdzott zajlé Rossmann Violeta
Double Care kuponakcidhoz kapcsolodo, vasarlashoz kotott promdcids aktivitas.

A Jaték célja a Violeta Double Care termékek népszeriisitése, valamint a kapcsolodd
Rossmann-promocid tamogatasa.

A Jatékban a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott feltételek szerint azok a személyek
vehetnek részt, akik a Jaték idétartama alatt a Rossmann valamely magyarorszagi iizletében, a
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Violeta Double Care terméket megvasarolnak, majd a vasarlast igazold bizonylat képi mésolatat
a violeta.hu weboldalon a Jaték céljara 1étrehozott online feliiletre feltoltik.

A Jatékhoz kapcsolodd Rossmann-promocid keretében igénybe vehetd 25%-os kedvezmény,
illetve az annak igénybevételére jogositdé kupon felhasznalasa nem feltétele a Jatékban vald
részvételnek. A Jatékban a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott egy¢éb feltételek teljestilése
esetén akkor is részt lehet venni, ha a Résztvevd a vasarlas soran a kedvezményes kupont nem
hasznalta fel.

A Jatékban vald részvétel onkéntes. A Jatékban torténd nevezés a jelen Jatékszabalyzat
elfogadasahoz, valamint a jelen Jatékszabalyzat 14. pontjaban foglalt Adatkezelési Téjékoztatd
szerinti adatkezeléshez torténd hozzajarulashoz kotott.

2. A Jaték Szervezdje, Kozremiikoddje €s a Rossmann szerepe

2.1. A Szervezo

A Jaték szervezdje €s lebonyolitoja:

PromoBox Reklamiigynoki Kft.

Székhely: 1123 Budapest, Alkotés utca 53. A Torony 5. emelet
Cégjegyzékszam: 01-09-933723

Adodszam: 12423350-2-43

E-mail: info@promobox.hu

(a tovabbiakban: Szervezo).

A Szervezd felel kiilondsen:

a) a Jaték szervezéséért €s altalanos lebonyolitasaért;

b) a nyertes, illetve sziikség esetén a potnyertes értesitéséért;



c) a nyertesi jogosultsag véglegesités¢hez sziikséges egyiittmiikodéseért;

d) a nyeremény atadasaval kapcsolatos, nyertessel torténd egyeztetésért; valamint

€) a nyeremény nyertes részére torténd kézbesitésének megszervezéséért €s lebonyolitasaért.
2.2. A Kozremiik6do

A Jaték megvalodsitasaban kozremiikodik:

Planet Line Hungary Kft.

Székhely: 1106 Budapest, Jaszberényi ut 45.;

Cégjegyzékszam: 01-09-381794;

Adodszam: 24073842-2-42;
E-mail: info@planetline.hu

(a tovabbiakban: Kézremiikodo).
A Kozremikodo:

a) biztositja a Jatékhoz sziikséges, a violeta.hu weboldalon elérhetd online regisztracios és
blokkfeltoltési feliiletet;

b) fogadja és nyilvantartja a Jatékra benyujtott nevezéseket;

c) kozremilkddik a nevezések ¢és a feltdltott vasarlasi bizonylatok szabalyszeriiségének
ellendrzésében;

d) 2026. szeptember 14. napjan elvégzi a nyertes €s a potnyertes sorsolasat;

e) a kisorsolt nyertes és potnyertes Jaték lebonyolitdsdhoz sziikséges adatait a sorsolds napjan
tovabbitja a Szervezd részére; valamint

f) biztositja a Jaték keretében kiosztasra keriilé nyereménycsomag termékeit.

A Szervezd ¢és a Kozremiikodd a Jaték kommunikécidjdban és népszeriisitésében egyarant
kozremiikddhet.

2.3. A Rossmann szerepe

A Jaték a Rossmann 2026. szeptember 7—-13. kdzott zajlo Violeta Double Care kuponakcidjahoz
kapcsolddik, és a Jatékban vald részvételre jogositd vasarlasnak a Rossmann valamely

magyarorszagi iizletében, a Rossmann Online Drogéridgjaban vagy a Rossmann
mobilalkalmazéasan keresztiil kell megtorténnie.

A Rossmann nem mindsiil a jelen Jaték Szervezdjének vagy Kozremiikoddjének, a sorsolasban,
a nyertes kivalasztasaban, a nyertes értesitésében és a nyeremény atadasdban nem vesz részt.

A Jatékra torténd nevezés sordn a violeta.hu weboldalon megadott személyes adatokat a
Rossmann részére a Szervezo és a Kozremiikodd nem tovabbitja.
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A Rossmann altal biztositott 25%-0s kuponkedvezmény igénybevétele a Jatékban valo
részvételhez nem kotelezo.

3. A Jaték idotartama

A Jaték 2026. szeptember 7. napjan 00:00 orakor veszi kezdetét, és 2026. szeptember 13. napjan
23:59 o6raig tart.

A Jatékban kizarolag olyan vésarlassal lehet részt venni, amely a Jaték idOtartama alatt torténik.

A Jatékban kizéarolag olyan nevezés vehetd figyelembe, amelyet a Résztvevd a Jaték zaro
iddpontjaig hianytalanul és szabalyszerlien benyujtott.

A sorsolasra 2026. szeptember 14. napjan keriil sor.

A sorsolés sordn egy nyertes és egy potnyertes keriil kivalasztasra.

4. A Jatékban valo részvétel személyi feltételei

A Jatékban minden olyan természetes személy részt vehet (a tovabbiakban: Résztvevé), aki:
a) a részvétel idopontjaban betdltotte a 18. életévét;

b) cselekviképes;

¢) magyarorszagi lako- vagy tartozkodasi hellyel rendelkezik; és

d) a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott valamennyi részvételi feltételt teljesiti.
Nem vehetnek részt a Jatékban:

a) a Szervez0 vezetd tisztségviseldi és munkavallaloi;

b) a Kézremiikodo vezetd tisztségviseldi és munkavallaloi,

c) a Jaték szervezésében, technikai miikddtetésében, ellendrzésében vagy a sorsolés
lebonyolitasdban kozvetleniil kozremiikodo egyéb személyek; valamint

d) az a)—c) pontban meghatarozott személyek Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli
hozzatartozoi.

Nem jogosult tovabba a Jatékban részt venni az a személy, aki nyerési esélyét tisztességtelen
modon kivanja novelni, valotlan adatot vagy valdtlan vasarlast igazoldo dokumentumot hasznal
fel, a Jaték informatikai rendszerét manipulélja, automatizalt eszkozt alkalmaz, vagy egyébként
a Jaték céljaval, rendeltetésével vagy tisztasagaval ellentétes magatartast tanusit.



5. A Jaték menete és a nevezés feltételei

5.1. A részvétel menete
A Jatékban valo részvételhez a RésztvevOnek:

1. a Jaték id6tartama alatt a Rossmann valamely magyarorszagi iizletében, a Rossmann
Violeta Double Care terméket kell vasarolnia;
2. fel kell keresnie a violeta.hu weboldalon a Jatékhoz létrehozott landing oldalt;
3. anevezési tirlapon meg kell adnia:
o teljes nevét;
o e-mail-cimét;
4. fel kell toltenie a vasarlast igazolo Blokk jol olvashaté képi masolatat;
el kell fogadnia a jelen Jatékszabalyzatot; valamint
6. a kiilon erre szolgdlod jelolonégyzet bejelolésével hozzd kell jarulnia személyes
adatainak a jelen Jatékszabalyzat 14. pontjdban meghatarozott kezeléséhez.
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A nevezési Urlap hianytalan kitoltését és sikeres elkiildését kovetden a nevezés rogzitésre kertil.
5.2. A vasarlast igazol6 bizonylat

A jelen Jatékszabalyzat alkalmazasdban vésarlast igazold bizonylatnak mindsiil kiilondsen a
Rossmann altal kiéllitott pénztarbizonylat, nyugta, szadmla, illetve online vagy
mobilalkalmazason keresztiil torténd vasarlas esetén azzal egyenértékii elektronikus vasarlasi
bizonylat (a tovabbiakban egységesen: Blokk).

A Blokknak olyan mindségben kell feltoltésre keriilnie, hogy azon legalabb:

a) a vasarlas datuma;

b) a vasarlas Rossmannal tortént volta; valamint

c) legalabb egy, a Jatékban val6 részvételre jogositd Violeta Double Care termék

egyértelmiien ¢és ellendrizhetd modon felismerhetd legyen.

A Jatékban kizarolag olyan Blokk fogadhato el, amely a 2026. szeptember 7—13. kozotti
id6szakban tortént vasarlast igazol.

A Rossmann kupon felhasznélasanak ténye a Blokkon nem sziikséges, annak felhasznalasa nem
érvényességi feltétel.

Hidnyos, olvashatatlan, modositott, manipulalt, meghamisitott vagy a részvételi feltételek
ellendrzésére egyébként alkalmatlan Blokk nem alapoz meg érvényes nevezést.

A Résztvevd jogosult a Blokkon szerepld, a Jatékban vald részvétel ellendrzéséhez nem
sziikséges személyes adatokat a feltdltést megeldzden kitakarni, feltéve, hogy a kitakaras nem



érinti a vasarlas helyének, idOpontjanak, a jogositd terméknek és a bizonylat egyediségének
ellendrizhetoségét.

A Szervezd, illetve a Kozremiikodd jogosult indokolt esetben a feltoltdtt Blokk eredeti
példanyanak vagy az elektronikus bizonylat eredeti valtozatanak bemutatasat kérni.

A Résztvevo ezért koteles az eredeti Blokkot legalabb a sorsolasi €s nyertesi értesitési folyamat
végleges lezarasaig megorizni.

5.3. Tobbszori részvétel
Egy Résztvevd a Jaték idétartama alatt tobb alkalommal is jogosult nevezni.

Minden kiilonallo, 6nallé vasarlast igazold, a jelen Jatékszabalyzatnak megfelelé Blokk egy
0nallé nevezésnek €s egy 6nallo nyerési esélynek mindsiil.

Minden 0jabb, kiilonalld és érvényes vasarlasi Blokk feltoltésével a Résztvevd ujabb nyerési
es¢lyt szerez.

Egyazon Blokk azonban kizarolag egy alkalommal hasznalhat6 fel a Jatékban, fliggetlentil attol,
hogy azon egy vagy tobb Violeta Double Care termék szerepel.

Ugyanazon Blokk ismételt feltoltése nem keletkeztet tovabbi nyerési esélyt.

Amennyiben ugyanaz a Blokk tobb alkalommal keriil feltdltésre, kizardlag az elso
szabalyszerlien rogzitett nevezés vehetd figyelembe.

Azonos e-mail-cimhez tobb érvényes nevezés is kapcsolodhat, feltéve, hogy minden egyes
nevezéshez kiilonallo, korabban fel nem hasznalt, a jelen Jatékszabalyzatnak megfelelé Blokk
tartozik.

5.4. A nevezés érvényessége

A nevezés akkor tekinthetd érvényesnek, ha:

a) a Résztvevd megfelel a jelen Jatékszabalyzat személyi feltételeinek;

b) a vasarlas a Rossmannal ¢s a Jaték idétartama alatt tortént;

c) a Blokkon legalabb egy Violeta Double Care termék, a vasarlas datuma és a Rossmannnal
tortént vasarlas ténye egyértelmiien azonosithato;

d) a Blokk képi masolata olvashato és ellendrzésre alkalmas;
e) ugyanazt a Blokkot mas nevezéshez kordbban nem hasznaltak fel;
f) a Résztvevo teljes nevét és e-mail-cimét hianytalanul és valésan megadta;

g) a Jatékszabalyzatot elfogadta;



h) a személyes adatai kezeléséhez a 14. pont szerint hozzajarult; és
1) a nevezés a Jatek zard idOpontjaig sikeresen rogzitésre keriilt.
6. A Nyeremény

A Jaték keretében egy darab, Violeta Double Care babadpolasi termékekbdl Osszeallitott
nyereménycsomag kertiil kisorsolasra.

A nyereménycsomag tartalma:

e 3 db Violeta Double Care Nadragpelenka Midi 3-as méret (49 kg), 66 db pelenkaval
¢s 40 db ajandék torlokenddvel;

e 4db Violeta Double Care Pants bugyipelenka 4-es méret (9—15 kg), 52 db-os kiszerelés;

e 4 db Violeta Double Care Pants bugyipelenka 5-6s méret (12—-17 kg), 48 db-os
kiszerelés;

e 4 db VIOLETA pelenkazé aléatét, 10 db-os, 60 x 60 cm-es kiszerelés;

e 4 db VIOLETA Double Care baba mosdégél, 1000 ml-es, 18 mosasra elegendd
kiszerelés;

e 3 db VIOLETA Double Care baba 6blitd, 900 ml-es, 30 mosésra elegendd kiszerelés;

e 2 db VIOLETA Double Care nedves toalettpapir gyermekeknek, 40 db-os kiszerelés;

e 3 db VIOLETA Double Care sampon és habfiirdé 2in1, 400 ml-es kiszerelés;

e 2 db VIOLETA Double Care nedves toalettpapir, 100 db-os, 99% viztartalmua
kiszerelés;

e 2 db VIOLETA Double Care nedves toalettpapir gyermekeknek, 60 db-os kiszerelés;

e 2 db VIOLETA Double Care Water Care popsitorld 3 PACK, 3 x 56 db-os, 99%
viztartalmu kiszerelés;

e 6db VIOLETA Double Care popsitorld, 72 db-os kiszerelés.

A nyereménycsomag hozzéavetdleges bruttod piaci értéke 118.000 Ft, azaz szaztizennyolcezer
forint.

A Jaték kommunikacidjaban alkalmazott ,,fél évre elegendd babadpolasi csomag” megjeldlés a
nyereménycsomag mennyiségének szemléltetésére szolgald promdcios megjeldlés. A termékek
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egyéni sziikségleteitdl €s a felhasznalas intenzitasatol fiiggden eltérhet.

A nyeremény mdas személyre nem ruhazhatd at, készpénzre, mas termékre vagy egyéb
ellenszolgaltatasra nem valthato.

A Szervez0 fenntartja a jogot arra, hogy a nyereménycsomag valamely elemét indokolt esetben,
kiilondsen készlethidny, forgalmazasi akadaly vagy mas objektiv koriilmény miatt azonos vagy
magasabb értékii, rendeltetésében lehetdség szerint az eredeti termékhez igazodd Violeta
Double Care termékkel helyettesitse.



A nyeremény nyertes részére torténd kézbesitésének megszervezésérdl €és lebonyolitadsarol a
Szervezd gondoskodik.

7. A nyertes ¢és a potnyertes kivalasztasa
A sorsolésra 2026. szeptember 14. napjan keriil sor.
A sorsolast a Planet Line Hungary Kft. mint K6zremtikodé végzi.

A nyertes kivalasztdsa az érvényes nevezések koziil véletlenszerli sorsoléssal, elektronikus
sorsolasi modszer vagy online sorsold alkalmazas alkalmazaséaval torténik.

A sorsoldas soran:

e 1 f6 nyertes, valamint
e 1 0 potnyertes

kertil kivalasztasra.
A sorsolas nem nyilvanos.

A Kozremiikodd a sorsolas menetét olyan médon dokumentélja, amely biztositja a sorsolas
utolagos ellendrizhetdségét €s visszakovethetdségét.

A Szervezd és a Kozremiikodo jogosult a nevezések szabalyszeriiségét a sorsolast megelézden,
illetve a kisorsolt nyertes s potnyertes esetében a sorsolast kovetden is ellendrizni.

A kisorsolas dnmagaban feltételes nyertesi poziciot keletkeztet. A nyertesi jogosultsadg akkor
valik véglegessé, ha a kisorsolt Résztvevd nevezése megfelel a jelen Jatékszabalyzat
valamennyi feltételének.

Amennyiben a kisorsolt nyertes:

a) nevezése érvénytelen;

b) feltoltott Blokkja nem felel meg a jelen Jatékszabalyzat rendelkezéseinek;

c) a Blokk eredetiségét vagy tartalmat sziikség esetén nem tudja igazolni;

d) a Szervezé megkeresésére a meghatarozott hataridon beliil nem reagal;

e) a nyeremény kézbesitésé¢hez szilikséges adatokat nem vagy hianyosan adja meg;

f) valotlan adatot szolgaltatott;

g) a Jaték részvételi feltételeinek nem felel meg;

h) a nyeremény atvételét megtagadja; vagy

1) a jelen Jatékszabalyzat rendelkezéseit egyébként megsértette,
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a nyereményre vald jogosultsagat elvesziti, €s helyébe a pdtnyertes 1ép.

A potnyertesre a nyertesre iranyado részvételi, ellendrzési, valaszadasi, adatszolgaltatasi és
egylittmiikddési feltételek megfelelden alkalmazandok.

8. A nyertes értesitése

A Kozremiikodo a sorsolast kdvetden a kisorsolt nyertes és potnyertes Jaték lebonyolitasdhoz
sziikséges személyes adatait 2026. szeptember 14. napjan tovabbitja a Szervezo részére.

A nyertessel a Szervezd veszi fel a kapcsolatot a nevezés soran megadott e-mail-cimen.
A nyertes koteles a nyertesi értesités megkiildésétdl szamitott 72, azaz hetvenkettd oran beliil a
Szervezd részére visszajelezni és a nyeremény kézbesitéséhez sziikséges adatokat hianytalanul

megadni.

Amennyiben a nyertes a 72 6Ords hataridon belil nem jelentkezik, nyereményre valo
jogosultsdga megsziinik, és a Szervezo a potnyertest értesiti.

A potnyertes szamara ugyancsak az értesitd e-mail megkiildésétdl szamitott 72 o6ras valaszadasi
hatarid6 all rendelkezésre.

Amennyiben a potnyertes sem jelentkezik a meghatarozott hataridén beliil, vagy nevezése
egyéb okbol érvénytelennek mindsiil, a Jaték nyertes nélkiil lezarhato, és a Szervezdt tovabbi

sorsolasi vagy nyereményjuttatasi kotelezettség nem terheli.

A Szervezd nem felel a nyertesi értesités elmaradasaért vagy késedelmes kézbesitéséért,
amennyiben az:

a) a Résztvevd altal hibdsan megadott vagy nem miikddé e-mail-cimre;
b) a Résztvevo elektronikus levelezérendszerének miikodésére;

c) a levélszemét-sziirésre;

d) a postafiok telitettségére; vagy

e) a Résztvevo érdekkorében felmeriild mas koriilményre

vezethetd vissza.

A nyertes neve nyilvanosan kizardlag megfeleld adatkezelési jogalap fennallasa esetén tehetd
kozzé. Ennek hianydban a nyertesi értesités kizardlag kozvetleniil torténik.

9. A nyeremény atadéasa

A nyeremény nyertes részére torténd kézbesitésének megszervezésérdl €és lebonyolitasarol a
Szervezd gondoskodik.

A nyertes az értesitésre adott valaszdban kdteles megadni a kézbesitéshez sziikséges:
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a) kézbesitési nevét;

b) magyarorszagi kézbesitési cimét; valamint

c) telefonszamat.

A nyeremény magyarorszagi cimre torténd kézbesitésének koltségét a Szervezd viseli.

A Szervezd a nyeremény kézbesitéséhez futarszolgéalatot vagy mas logisztikai szolgéltatot
vehet igénybe.

A nyertes koteles a Szervezdvel, valamint a kézbesitést végzd kdzremiikoddvel egylittmiikodni
a nyeremény szabalyszerl ataddsa érdekében.

Amennyiben a kézbesités a nyertes érdekkdrében felmeriild okbol, igy kiilondsen hibas vagy
hianyos adatszolgéltatds, tartds elérhetetlenség, az atvétel megtagaddsa vagy ismételten

sikertelen kézbesités miatt meghitsul, a nyertes a nyereményre valo jogosultsagat elveszitheti.

10. Feleldsségi rendelkezések

A Szervezd és a Kozremiikodé nem felel az olyan technikai meghibasodéasokért, internetes,
telekommunikacids vagy szolgaltatoi tizemzavarokért, adatatviteli hibakért, illetve a Résztvevo
eszkozének, internetkapcsolatanak vagy bongészéjének mitkddésébol eredd koriilményekert,
amelyek a Szervezd, illetve a Kozremitkodo érdekkorén kiviil meriilnek fel.

A Szervezd és a Kozremiikodo megteszi az észszerlien elvarhatd intézkedéseket annak
érdekében, hogy a Jaték online feliilete a Jaték idOtartama alatt rendeltetésszertien miikod;jon.

Olyan jelentds technikai hiba esetén, amely a Jatékban vald részvételt a Résztvevok jelentds
része szamara objektive lehetetlenné teszi, a Szervezd jogosult a Jaték iddtartamat

meghosszabbitani vagy a Jaték lebonyolitasdnak technikai modjat modositani.

A Szervezd a Polgari Torvénykonyv szerinti elharithatatlan kiils6 ok — vis maior —
bekovetkezése esetén jogosult a Jatékot felfliggeszteni, mdodositani vagy megsziintetni.

Vis maiornak mindsiilhet kiilondsen a violeta.hu weboldalt vagy annak infrastruktarajat érintd
jelentdés ilizemzavar, természeti katasztréfa, hatodsagi intézkedés, telekommunikacids
szolgaltatas jelentds kiesése vagy mas olyan objektiv koriilmény, amely a Jaték tovabbi
lebonyolitasat lehetetlenné teszi.

11. Kizarasi feltételek

A Szervezd jogosult a Jatékbol kizarni azt a Résztvevot, aki:

a) valotlan, hidnyos vagy mas személyhez tartoz6 személyes adatot ad meg;

b) olyan Blokkot t6lt fel, amely nem a Jaték idOtartama alatt tortént vasarlast igazol,

c) olyan Blokkot tolt fel, amely nem Rossmann-vasarlast igazol;
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d) olyan Blokkot tolt fel, amelyen Violeta Double Care termék nem azonosithato;

e) ugyanazt a Blokkot tobb alkalommal hasznalja fel,

f) mas személy altal mar felhasznalt Blokkot hasznal fel;

g) a Blokk tartalmat manipulalja, modositja vagy meghamisitja;

h) nem valds vésarlast igazolé dokumentumot hasznal fel,

1) automatizalt, manipulacios vagy egyéb nem rendeltetésszeri technikai megoldast alkalmaz;

j) a Jaték informatikai rendszerének miikddését megzavarja vagy annak megzavarasat
megkisérli;

k) nyerési esélyét egyéb tisztességtelen vagy visszaélésszerli médon kivanja ndvelni; vagy
1) a jelen Jatékszabalyzat valamely rendelkezését megsérti.

A kizarasrol a Szervezdé a Kozremiikodd altal rendelkezésére bocsatott, illetve sajat
rendelkezésére allo adatok és koriilmények alapjan jogosult donteni.

A kizart Résztvevd a Jatékkal kapcsolatban nyereményre vagy egyéb kovetelésre nem tarthat
igényt.

12. Nyilatkozat a Facebook és a Meta Platforms szerepérdl

A Jatékot a Szervezd ¢és a Kozremikoddé sajat Facebook-oldalan, illetve egyéb online
kommunikacios feliiletein népszertsitheti.

A Jatékot a Facebook, illetve a Meta Platforms semmilyen modon nem tamogatja, nem
szponzoralja, nem kezeli és nem hagyja jova, tovabba a Jaték szervezésében ¢&s

lebonyolitdsdban nem vesz részt.

A Jatékban valdo nevezés nem a Facebookon, hanem a violeta.hu weboldalon létrehozott
Jatékfeliileten torténik.

A Résztvevo a Jatékban valo részvételhez sziikséges személyes adatait nem a Facebook vagy a
Meta Platforms, hanem a jelen Jatékszabalyzat 14. pontjdban meghatarozott adatkezeldk

részére adja meg.

A Facebookot és a Meta Platforms tarsasagait a Jaték szervezésébdl és lebonyolitdsabol eredéen
felelésség nem terheli.

13. Panaszkezelés

A Jatékkal kapcsolatban felmeriilé panaszokat elsddlegesen a Szervezd fogadja:
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PromoBox Reklamiigynoki Kft.
1123 Budapest, Alkotéas u. 53. A torony 5. em.
e-mail: info@promobox.hu

A Jaték technikai feliiletének miikdésével kapcsolatos bejelentések a Planet Line Hungary Kft.
részére az info@planetline.hu e-mail-cimen is megkiildhetok.

A panasznak tartalmaznia kell legalabb:

a) a panaszos nevét;

b) kapcsolattartasi adatat;

¢) a panasz részletes leirasat; valamint

d) amennyiben rendelkezésre all, a panaszt alatdmaszté dokumentumokat vagy adatokat.

A Szervezd a panaszokat a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések szerint vizsgalja ki és
valaszolja meg.

14. Adatkezelési Tajékoztato

14.1. Az adatkezelok

A Jatékban torténd részvételhez, a nevezések fogadasahoz és ellendrzéséhez, a sorsolas
lebonyolitdsdhoz, valamint a nyertes ¢és a potnyertes kivalasztasdhoz kapcsolddod
személyesadat-kezelés tekintetében:

PromoBox Reklamiigynoki Kft.

sz€khely: 1123 Budapest, Alkotés utca 53. A Torony 5. emelet

cégjegyzékszam: 01-09-933723

adoszadm: 12423350-2-43

e-mail: info@promobox.hu

és

Planet Line Hungary Kft.

szé€khely: 1106 Budapest, Jaszberényi ut 45.;

cégjegyzekszam: 01-09-381794;

adoszam: 24073842-2-42;

e-mail: info@planetline.hu

a tovabbiakban egyiittesen: Adatkezelok.

Az Adatkezeldk a Jaték megvalodsitasa soran egymassal egylittmiikodve jarnak el.
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A Planet Line Hungary Kft. biztositja a nevezési feliiletet, fogadja a nevezéseket €s a feltoltott
Blokkokat, kdzremiikodik azok ellendrzésében, tovabba elvégzi a sorsolést.

A PromoBox Reklamiigynoki Kft. a Jaték Szervezdjeként a sorsolast kovetden megkapja a
nyertes €s a potnyertes Jaték lebonyolitasahoz sziikséges személyes adatait, értesiti a nyertest,
sziikség esetén a poOtnyertest, valamint kezeli a nyeremény ataddsdhoz ¢€s kézbesitéséhez
sziikséges adatokat.

A nyertes altal a sorsolast kdvetéen kozvetleniil a PromoBox Reklamiigynoki Kft. részére
megadott kézbesitési adatok tekintet¢ében a PromoBox Reklamiigynoki Kft. jar el
adatkezeldként.

A PromoBox Reklamiigynoki Kft. és a Planet Line Hungary Kft. a jelen pontban meghatarozott
adatkezelési miiveletek tekintetében a GDPR 26. cikke szerinti kozds adatkezeldként jarnak el.

14.2. A kezelt személyes adatok kore

14.2.1. Valamennyi Résztvevo tekintetében

Az Adatkezeldk az alabbi személyes adatokat kezelik:

a) teljes név;

b) e-mail-cim;

c) a feltoltott Blokk képi masolata;

d) a Blokkon szerepld, a részvételi feltételek ellendrzéséhez sziikséges adatok, igy kiilondsen a
vasarlas helyére ¢és idOpontjara, a megvasarolt Violeta Double Care termékre, valamint a
bizonylat azonosithatosagéara vonatkozo6 adatok;

e) a nevezes iddpontja és a nevezés nyilvantartasahoz sziikséges technikai adatok.

A Blokk a Jaték szempontjabol nem sziikséges személyes vagy mas adatokat is tartalmazhat.
A Résztvevd ezért jogosult és lehetdség szerint koteles a Blokkon szerepld olyan személyes
adatokat, amelyek a Jatékban valo részvétel ellendrzéséhez nem sziikségesek, a feltoltés elott

kitakarni.

A kitakaras nem érintheti a vasarlas helyét, idopontjat, a megvasarolt Violeta Double Care
terméket, illetve a Blokk egyediségének ellendrzéséhez sziikséges adatokat.

14.2.2. A nyertes, illetve nyertesi pozicidba 1épd potnyertes tekintetében
A fentieken tul kezelhetd:
a) kézbesitési név;

b) kézbesitési cim;
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c) telefonszam;
d) a nyeremény atadasanak ¢és kézbesitésének dokumentalasdhoz sziikséges adatok; valamint

e) amennyiben jogszabaly alapjan sziikséges, a nyereménnyel Osszefiiggd jogszabalyi
kotelezettségek teljesitéséhez feltétleniil sziikséges tovabbi személyes adatok.

14.3. A Jatékban val6 részvételhez kapcsolodod adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja:

a) a Jatékban valo részvétel biztositasa;

b) a nevezés rogzitése €s nyilvantartasa;

c) a Résztvevo azonositasa;

d) a feltoltott Blokk ellendrzése;

e) a részvételi feltételek teljesitésének ellendrzése;

f) a tobbszorosen felhasznalt, manipuldlt vagy méas modon szabélytalan Blokkok kisziirése;

g) a Jaték tisztasaganak biztositasa;

h) a sorsolés lebonyolitasa ¢s dokumentélésa;

1) a nyertes €s a potnyertes kivalasztasa; valamint

J) a Jaték szabalyszerl és visszakovethetd lebonyolitasa.

Az adatkezelés jogalapja az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, azaz a Résztvevd Onkéntes, konkrét,
megfeleld tdjékoztatason alapulo és egyértelmii hozzajarulésa.

A hozzdjarulas megadasa Onkéntes, azonban a Jatékban valo részvételhez sziikséges személyes
adatok kezelése nélkiil a nevezés rogzitése, ellendrzése és a sorsolasban torténd részvétel nem
biztosithatd, ezért a hozzajarulds megadasanak hidnydban a Jatékban vald részvétel nem
lehetséges.

A Résztvevo a hozzéjarulasat barmikor, indokolés nélkiil visszavonhatja.

A hozzéjéarulds visszavondsa nem érinti a visszavondas eldtt a hozzajarulds alapjan végzett
adatkezelés jogszertiségét.

Amennyiben a Résztvevo hozzajarulasat a sorsolasi és nyertesi folyamat lezarasat megel6zéen

visszavonja, és személyes adatai ennek kovetkeztében a Jaték céljabol tovabb nem kezelhetdk,
nevezése a tovabbiakban nem vehetd figyelembe.
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Amennyiben a nyertes vagy a potnyertes a Jaték lebonyolitasahoz sziikséges adatkezeléshez
adott hozzajarulasat a nyeremény atadasat megel6zden visszavonja, és emiatt a nyeremény
atadasa nem teljesithetd, nyertesi, illetve potnyertesi jogosultsaga megsziinhet.

14.4. A nyertes ¢és a potnyertes adatainak tovabbitasa a PromoBox Reklamiigynoki Kft. részére
A Résztvevo a Jatékban torténd részvételhez adott hozzéjaruldsaval kifejezetten tudomasul
veszi ¢és elfogadja, hogy amennyiben nyertesként vagy potnyertesként kisorsolasra kertil, a
Planet Line Hungary Kft. a Jaték tovabbi lebonyolitasa céljabol a PromoBox Reklamiigynoki
Kft. részére tovabbitja:

a) teljes nevét;

b) e-mail-cimét; valamint

c) a nevezés érvényességének ellendrzéséhez sziikséges informaciokat.

A Planet Line Hungary Kft. a Jaték valamennyi Résztvevdjének teljes nevezési adatbazisat a
PromoBox Reklamiigynoki Kft. részére nem tovabbitja; a tovabbitas a nyertes és a potnyertes
Jaték tovabbi lebonyolitasdhoz sziikséges adataira korlatozodik.

14.5. A nyeremény kézbesitéséhez kapcsolodo adatkezelés

A nyertes, illetve sziikség esetén a potnyertes a Szervezd megkeresésére Onkéntesen megadja a
nyeremény kézbesitéséhez sziikséges:

a) kézbesitési nevét;

b) kézbesitési cimét; és

c) telefonszamat.

Ezen adatok kezelésének célja a nyeremény kézbesitésének megszervezése €s teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulés.

A nyertes az adatok Szervezd részére torténd onkéntes megadasaval jarul hozza azok fenti
célbol torténd kezeléséhez.

Az adatok megadésa dnkéntes, ugyanakkor a nyeremény kézbesitésének feltétele.
Amennyiben a nyertes a kézbesitéshez sziikséges adatokat nem adja meg, vagy hozzajarulasat
a kézbesitést megeldzden visszavonja, és emiatt a nyeremény atadasa nem lehetséges, a nyertes
a Jatékszabalyzat szerint elveszitheti nyereményre valo jogosultsagat.

14.6. Jogszabalyi kotelezettség teljesités¢hez sziikséges adatkezelés

Amennyiben a nyereménnyel Osszefliggésben a hatalyos jogszabalyok addzasi, szamviteli,
bevallasi, bizonylat-meg0rzési vagy mas kotelezettség teljesitését irjak eld, az e kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges személyes adatok kezelésének jogalapja az adott jogszabalyi
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kotelezettség teljesitésére koteles Adatkezeld tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, azaz az Adatkezel6t terheld jogi kotelezettség teljesitése.

A hozzijarulas visszavonasa nem érinti azon személyes adatok tovabbi kezelését vagy
megorzeését, amelyek kezelése vagy meglrzése jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

14.7. Panaszok és jogi igények

A Jatékkal Osszefiiggd panasz, jogvita vagy jogi igény esetén a Szervezd, illetve a
Ko6zremiik6do a panasz kivizsgélasahoz, illetve jogi igénye eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez sziikséges adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek
alapjan kezelheti.

Ezen adatkezelés elkiiloniil a Jatékban valo részvételhez kapcsolodd hozzajarulason alapuld
adatkezeléstol.

14.8. Marketingcélu adatkezelés

A Jatékban valo6 részvételhez adott adatkezelési hozzajarulas nem terjed ki marketing-, reklam-
, direkt marketing- vagy hirlevélkiildési célu adatkezelésre.

A Jatékban torténd részvétel soran megadott e-mail-cimet a Szervezd és a Koézremiikodo
kizardlag a Jaték lebonyolitasaval 6sszefliggd célbol jogosult kezelni.

Amennyiben a nevezési feliileten kiilon hirlevél- vagy marketingfeliratkozasi lehetdség kertil
biztositasra, az ilyen adatkezeléshez kiilon, a Jatékban torténd részvételtdl elkiilonitett,
onkéntes hozzajarulast kell kérni.

A marketingcéli hozzéjarulas megadasa nem feltétele a Jatékban valo részvételnek, és annak
megadasa, megtagadasa vagy visszavonasa a Résztvevo nyerési esélyét nem befolyésolja.

14.9. Az adatkezelés idOtartama

A nyereményt nem nyert RésztvevOk teljes nevét, e-mail-cimét, feltoltott Blokkjat és a
nevezéshez kapcsolddo személyes adatokat az AdatkezelOk a sorsolédsi €s nyertesi értesitési
folyamat végleges lezarasat kovetden legfeljebb 90 napig kezelik.

A 90 napos adatkezelési idOtartam célja, hogy a Jaték lezarasat kovetden az esetleges részvételi,
sorsolasi, visszaélési vagy panaszkezelési kérdések még megfelelden kivizsgalhatok legyenek.

A pétnyertes személyes adatai a potnyertesi pozicido megsziinését kvetden legfeljebb 90 napig
kezelhetok.

A nyertes és a nyertesi pozicioba 1épd potnyertes Jaték lebonyolitadsahoz kapcsolodo személyes
adatai a nyeremény sikeres atadasat, illetve kézbesitését kovetden legfeljebb 90 napig
kezelhetdk, kivéve azon személyes adatokat, amelyek tovabbi megdrzését jogszabaly irja eld.

Amennyiben valamely adat tovabbi kezelése folyamatban 1év0 panasz, visszaélés kivizsgalasa,
jogvita vagy jogi igény eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme miatt sziikséges, az érintett
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személyes adat az adott ligy végleges rendezéséig, illetve a vonatkozo igény eléviiléséig
kezelhetd.

A jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabol kezelt személyes adatokat az adott kotelezettség
teljesitésére jogszabaly alapjan koteles Adatkezeld a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
kotelezd megdrzeési id6 végéig kezeli.

14.10. Cimzettek ¢és adatfeldolgozok

A személyes adatokhoz kizardlag azok a személyek és szolgaltatok férhetnek hozza, akik
szamdra azok megismerése a Jaték lebonyolitdsdhoz, a nyeremény kézbesitéséhez vagy
valamely jogszabdlyi kotelezettség teljesités¢hez sziikséges.

A Jaték technikai miikodtetéséhez az Adatkezeldk kiilondsen:

a) weboldal- és tarhelyszolgaltatot;

b) informatikai szolgaltatot;

c) adatbazis-kezelési szolgaltatot; valamint

d) e-mail-szolgaltatot

vehetnek igénybe adatfeldolgozoként.

Az adatfeldolgozdk a személyes adatokat kizarolag az adatkezeld utasitasai szerint, a feladataik
teljesitéséhez sziikséges mértékben kezelhetik.

A nyeremény kézbesitése érdekében a nyertes kézbesitési neve, cime és telefonszama a
kézbesitést végzd futar- vagy logisztikai szolgaltatd részére tovabbithato.

14.11. Harmadik orszagba torténd adattovabbitas

Az Adatkezel6k a Jaték soran megadott személyes adatokat f6szabaly szerint nem tovabbitjak
az Europai Gazdasagi Térségen kiviili harmadik orszagba.

Amennyiben valamely igénybe vett technikai szolgaltatd6 miikodése harmadik orszagba torténd
adattovabbitassal jar, az adattovabbitasra kizarélag a GDPR V. fejezetében meghatarozott

feltételek és megfeleld garanciadk fennallasa esetén keriilhet sor.

14.12. Automatizalt dontéshozatal
A Jaték nyertese és potnyertese véletlenszerii sorsolassal kertil kivalasztasra.
Az adatkezelés sordn a RésztvevOre nézve joghatassal jard vagy Ot hasonloképpen jelentds

mértékben érintd, a GDPR 22. cikke szerinti kizardlag automatizalt dontéshozatalra és
profilalkotésra nem kertil sor.
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14.13. Az érintettek jogai

A Résztvevo a GDPR rendelkezései szerint jogosult:

a) tajékoztatast kérni személyes adatainak kezelésérdl;

b) személyes adataihoz hozzaférést kérni;

c¢) pontatlan személyes adatainak helyesbitését kérni;

d) a jogszabalyi feltételek fennallasa esetén személyes adatainak torlését kérni;

e) az adatkezelés korlatozasat kérni;

f) az adathordozhat6saghoz valé jogat gyakorolni;

g) jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén az adatkezelés ellen tiltakozni; valamint

h) a hozzajarulason alapul6 adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor visszavonni.

A hozzijarulés visszavondsa nem €rinti a visszavonas eldtt végzett adatkezelés jogszertiségét.
A torléshez valo jog nem alkalmazhato olyan személyes adatok tekintetében, amelyek tovabbi
kezelését jogszabaly irja eld, vagy amelyek kezelése jogi igény eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

A Résztvevo adatkezeléssel kapcsolatos kérelmével a SzervezOhoz vagy a Kézremiikodohoz
fordulhat.

14.14. Jogorvoslat

Amennyiben a Résztvevd megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a GDPR vagy
mas adatvédelmi jogszabaly rendelkezéseit, jogosult panaszt benyujtani a:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz

székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—11.
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

telefon: +36 (1) 391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

A Résztvevd jogosult tovabba a GDPR 79. cikke szerint birdsaghoz fordulni.
14.15. A nevezési feliileten alkalmazand6 adatkezelési nyilatkozat
A Jatékszabalyzat elfogaddsara vonatkozo nyilatkozat:

,Elolvastam ¢és elfogadom a Violeta Double Care Nyereményjaték Hivatalos Részvételi- és
Jatékszabalyzatat.”
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Az adatkezelési hozzajarulasra vonatkozo nyilatkozat:

,Elolvastam a Jatékszabdalyzat 14. pontjaban foglalt Adatkezelési T4jékoztatot, és hozzajarulok
ahhoz, hogy a PromoBox Reklamiigynoki Kft. és a Planet Line Hungary Kft. a Jatékban valo
részvételem, a nevezésem ellendrzése, a sorsolds lebonyolitdsa, valamint nyertességem vagy
pétnyertességem esetén a Jaték tovabbi lebonyolitasa céljabol személyes adataimat az
Adatkezelési Téjékoztatoban meghatarozottak szerint kezeljék, tovabba nyertességem vagy
pétnyertességem esetén a Planet Line Hungary Kft. a Jaték tovabbi lebonyolitasahoz sziikséges
személyes adataimat a PromoBox Reklamiigynoki Kft. részére tovabbitsa.”

14.16. A violeta.hu weboldal egyéb adatkezelései

A violeta.hu weboldal altalanos miitkodéséhez, valamint a siitik és mas hasonld technologiak
alkalmazaséhoz kapcsolddo, a jelen Jatékban torténd nevezéstdl elkiiloniilé adatkezelésekre a
violeta.hu weboldalon mindenkor elérheté altalanos adatkezelési ¢és siititajékoztatd
rendelkezései irdnyadok.

15. Vegyes rendelkezések

A Szervez0 fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Jatékszabalyzatot indokolt esetben modositsa,
feltéve, hogy a modositas:

a) nem sérti a Résztvevok mar megszerzett jogait;
b) a Résztvevok nyerési esélyét visszamendlegesen nem csokkenti; és

c) a Jaték mar teljesitett Iényeges részvételi feltételeit visszamendleges hatallyal nem valtoztatja
meg.

A modositas a Jatékszabalyzat moddositott valtozatanak kozzétételével valik hatalyossa.

A Jatékszabalyzat mindenkor hatalyos valtozata a violeta.hu weboldalon, a Jatékhoz tartozo
landing oldalon letdlthetd formaban elérhetd.

Amennyiben a Jatékhoz kapcsoldédd Facebook-poszt, hirdetés, kreativ, Rossmann-
kuponkommunikacié vagy mas marketinganyag tartalma ¢és a jelen Jatékszabalyzat
rendelkezései kozott eltérés all fenn, a Jatékban vald részvétel és a nyereményre vald
jogosultsag feltételei tekintetében a jelen Jatékszabalyzat rendelkezései iranyadok.

Jelen Jatékszabalyzat 2026. szeptember 7. napjan 1ép hatalyba.

A Jatékszabalyzat a Jaték lebonyolitdsdhoz kapcsolédd jogviszonyok végleges lezardsaig
alkalmazando, igy kiilondsen:

a) a nyertes eset¢ben a nyeremény sikeres atadasaig, illetve a nyertességgel Osszefliggd
esetleges igények rendezéséig;

b) a potnyertes esetében a 72 oras valaszadasi hataridé eredménytelen elteltéig, illetve nyertesi
pozicioba lépése esetén a nyeremény atadasaig és a nyertességgel Osszefliggd esetleges igények

rendezéséig;
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c) minden mas Résztvevd esetében a sorsolasi és nyertesi értesitési folyamat végleges
lezarasaig.

Az adatkezelés idOtartamara a 14. pontban foglalt rendelkezések 6nalldan irdnyadok.
Amennyiben a jelen Jatékszabalyzat valamely rendelkezése részben vagy egészben
érvénytelennek vagy alkalmazhatatlannak mindsiil, az nem érinti a Jatékszabalyzat egyéb
rendelkezéseinek érvényességét.

16. Zaro6 rendelkezések

A Jatékban vald részvétel a jelen Jatékszabalyzat teljes korli elfogadasdhoz, valamint a Jaték
lebonyolitasdhoz sziikséges személyes adatok kezelés€éhez torténd, a 14. pont szerinti

hozz4jarulashoz kotott.

A Résztvevd a nevezés benyujtasaval kijelenti, hogy a jelen Jatékszabalyzat rendelkezéseit
megismerte, megértette és magara nézve kotelezonek fogadja el.

A jelen Jatékszabalyzat és annak részét képezd Adatkezelési Téjékoztatd a Jaték teljes
id6tartama alatt nyilvanosan és folyamatosan elérhetd a violeta.hu weboldalon a Jatékhoz

kapcsolddo landing oldalon.

A jelen Jatékszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszdg mindenkor hatalyos
jogszabalyai iranyadok.

Kelt: Budapesten, 2026. szeptember 7. napjan

PromoBox Reklamiigynoki Kft. Planet Line Hungary Kft.
Szervezd Kozremiikodo
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